TPS

La meilleure qualité, le codt le plus bas, le délai le plus court,
employés habilités, meilleure sécurité, moral élevé

Juste-a-temps

Flux continu
Takt Time

Personnes et travail
d'équipe

Amélioration continue

Jidoka

Qualité intégrée
Andon

Vérification des erreurs

Just-in-Time
Right Part, Right Amount,
Right Time

+ Takt Time Planning
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People & Teamwork
+ Selection
+Common Goals
« Ringi Dedcision-making
A5

Continuous

Improvement

Jidoka
(In-station Quality)
Make Problems Visible

+ Automatic Stops
* Andon

N I » Continuous Flow * Person-Machine separation
Systeme de flux tiré * Pull System « Error-proofing
+ Quick Changeover + In-station Quality Control

Waste Reduction

Genbutsu

Changement rapide * Solve Root Cause of Problems

(5Why's)

« Integrated Logistics

Séparation de I'homme
Réduction des etde la machine
gaspillages
| | | ]

Processus stables et standardisés

| + Problem Soling
Leveled Production (Heij
Stable & Standardized Process
Visual Management
Toyota Way Philosophy

Heijunka Kaizen

PHILOSOPHIE DE LA METHODE TOYOTA

VERS UN SYSTEME D'ENTREPRISE A CROISSANCE LEAN (TBS)

Toyota Business System
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‘ and CRM
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iMms (Toyota Management System)
TDS { Toyota Developmeant System)
Total TP s Total TPS (Total Taoyota Production System)

TMSS (Toyota Marketing & Sales System)

Probléemes
* Taichi Ohno invente le Systéme de Production Toyota (TPS)

* D'autres départements n'ont pas été impliqués au départ

* Le TPS change les comportements et nécessite un déploiement complet de I'entreprise

Causes racines

* Les grandes percées dans la production ont dicté les priorités
* Ohno n'avait pas de pair innovateur dans d'autres fonctions de I'entreprise

* La Direction Générale est trop axée sur la production

Approche de la solution
« Etendre le TPS & la chaine d'approvisionnement (a la suite du modéle d'expulsion des Muda)

« Etendre le TPS au développement de produits (pour assurer une amélioration du délai de mise
sur le marché)

+ Amélioration et stratégie sont la méme chose (Planification de la stratégie & Hoshin Kanri)

Gains
* La premiere entreprise de |'industrie automobile (Ventes)

* L'entreprise automobile dont la dette est la plus faible et le flux de trésorerie le plus élevé

+ Considérée comme |'une des entreprises les mieux gérées au monde



